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1. Introducéao

Este relatorio é referente ao produto resultante da “Pesquisa das bases
de dados do IPHAN, avaliacdo das condi¢des de interoperabilidade dos sistemas
de informacdao existentes e de fontes externas ao Iphan capazes de alimentar as
bases de dados do novo inventario”. Este produto esta sob o contexto do projeto
intitulado “Acervos em Rede e Gestao da Informacgao do Inventario Nacional de
Referéncias Culturais - INRC”, fruto da parceria entre o Instituto do Patriménio
Historico e Artistico Nacional (IPHAN) e o Instituto Brasileiro de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT).

O contexto em que este produto € proposto leva em conta as
possibilidades de reuso de potenciais fontes de informacdes disponiveis no
préprio site do IPHAN?!, que é um ambiente em que as informagGes sobre o
patriménio histérico brasileiro estdo disponiveis em diferentes areas

(Superintendéncias, Patrimdnio Cultural, Programas e Projetos).

Assim, diante da variabilidade de informac¢des disponiveis de maneira
dispersa no site do IPHAN, entende-se que ha nesse espaco fontes de
informagao que podem ser consideradas no processo de construgédo do novo
INRC, reunindo o esfor¢o da producéo de contetudo para o site em um sistema
de organizacéo da informacéo, como o INRC.

Dessa forma, o objetivo dessa pesquisa foi fornecer insumos analiticos
sobre fontes de informacéo disponiveis no site do IPHAN com o potencial de
enriquecer o processo de desenvolvimento do novo INRC.

A perspectiva que orientou a identificacdo de fontes de informacéo para

o diagndstico foi a definicdo de acervo digital para Santarém Segundo et al.:

“uma forma abrangente de expressar todo tipo de plataforma digital que
compreenda dados e/ou documentos, ou seja, biblioteca, repositério,
museu e arquivo corrente, intermediario ou permanente. Portanto, outros
termos mais especificos como bibliotecas e repositérios digitais, museus
digitais e/ou virtuais também podem ser utilizados em exemplos ou
citacdes, mas reforca-se a ideia de pensar em acervos de uma maneira
abrangente e global.” (SANTAREM SEGUNDO et al., 2019, p. 62)

O critério para a identificacdo das fontes de informacao consideradas no

processo de diagndstico envolveu uma abrangéncia de dados/documentos

1 Sitio web do IPHAN - http://portal.iphan.gov.br/
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disponiveis em diferentes formatos pelo site, aumentando o escopo para além
dos sistemas de repositorios digitais, considerando, também, as informacdes
contidas em paginas diversas do site. Documentos do escopo administrativo
como editais ou atas, ndo foram considerados como fontes de informacéo que
compde a légica de acervo que orientou a atual pesquisa.

O material analitico resultante da realizacdo deste produto € entendido
como material de insumo para a reflexdo sobre a composi¢cdo do novo formato
do INRC, com grande potencial de reuso pela propria instituicao.

Os proximos tépicos deste relatorio descrevem a metodologia utilizada
para a realizacdo da pesquisa das fontes de informacéo do site do Iphan; bem
como os resultados da analise quantitativa da categorizacdo das fontes de
informacado identificadas; e as conclusdes, com a sintese dos resultados

encontrados & luz do objetivo da pesquisa.
2. Metodologia

O método aplicado na identificacdo e andlise das fontes de informacéo
do site do IPHAN envolveu 3 etapas:
1. Identificacdo do contetdo disponibilizado no site do IPHAN;
2. Categorizacao das fontes de informacédo encontradas;
3. Sistematizacdo analitica da categorizacao;
Como mencionado na introducdo deste relatério, o processo de
identificacdo das fontes informacionais para enriquecimento do novo INRC partiu

o site do IPHAN (http://portal.iphan.gov.br/). Como o conteudo disponibilizado no

site se encontra estruturado em uma variabilidade de paginas, e como a atual
pesquisa previu a avaliacdo de todas as fontes de informacao do site, a primeira
etapa envolveu a sistematizacdo do conteddo existente; a segunda etapa,
conseguentemente, envolveu a categorizacdo dessas fontes de informacédo
identificadas, em busca de produzir indicadores com base na organizacao
informacional desses insumos, e por fim, a terceira etapa da pesquisa envolveu
a realizacdo de uma exploracdo quantitativa dos indicadores gerados pela
categorizacao das fontes de informacéo.
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2.1.ldentificacdo do conteudo disponibilizado no site do IPHAN

A identificacdo do conteudo do site do IPHAN envolveu reunir todos os
links das paginas com o potencial de compor o contexto de fonte informacional
definido nessa pesquisa (5° paragrafo da introducao).

O processo de sistematizagdo dos links destas paginas foi realizado
manualmente, utilizando a ferramenta Google Sheet?, para gerar uma planilha
compartilhada on-line com a listagem dos links. O ponto de partida desta coleta
manual foi a area do sitemap disponivel préximo ao rodapé do site do IPHAN

(Figura 1), que apresenta a estrutura hierarquica do contetdo existente no site.

Figura 1 - Sitemap do site do IPHAN

Fonte: IPHAN, 2021

Partindo do sitemap, foi acessada manualmente cada pagina listada, e
em cada pagina foi considerada a existéncia de links para outras paginas do site,
como por exemplo, as paginas de galerias (Figura 2) referentes a cada estado,
de cada superintendéncia regional, que apresenta objetos do patriménio

histérico geralmente acompanhados de imagens e descri¢ao.

2 Google Docs - https://www.google.com/intl/pt-BR/sheets/about/
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Figura 2 - Area de galerias da pagina do Acre

Galerias

Casa de Chico Mendes - Xapuri (AC) Geoglifos encontrados no Estado do Acre Arquitetura em Madeira - Xapuri (AC)

Fonte: IPHAN, 2021

Essa etapa resultou em 115 links de paginas encontrados® em todo o
site com conteudo entendido como insumo em potencial para o desenvolvimento
do novo INRC.

2.2.Categorizacao das fontes de informacéao encontradas

Apés a identificacdo dos links das paginas com potencial de insumos
informacionais para a construgcdo do novo INRC, foi realizada a etapa de
categorizacdo destas fontes de informacdo. Novamente, foi utilizada a
ferramenta de planilha do Google, para registrar a classificacdo de cada um dos

links mapeados na etapa anterior?.
2.2.1. Variaveis de classificacdo das fontes de informacéo

Para fazer a classificacao das fontes de informacéo identificadas, foram
definidas 7 variaveis: estrutura do sistema de informacéao; ferramenta; forma de
extracdo de dados; padrédo de metadados; forma de visualizagdo do acervo;
quantidade de itens e tipo de midia.

Cada uma dessas variaveis compde o entendimento do contexto de
fontes de informacéo trabalhado neste produto, assim como a classificacdo a
partir dessa perspectiva permite diagnosticar os potenciais de agregacdo do

conteudo disponivel atualmente no site do IPHAN. Abaixo, sdo apresentadas as

8 Planilha com a listagem de links encontrados -
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1tO2|EwKqguftgD HM57g40i0OwSmTtF8BPheoX6AANO
TE/edit?usp=sharing

4 Planilha com a classificagédo dos links encontrados -
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ztVNFEzlyjUDroi6-r7HL3ZbtvJZd30zlcg8-
z2thlE/edit?usp=sharing
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variaveis analiticas e o conjunto de tipologias diagnosticadas para cada uma
delas:

e Estrutura do sistema de informacdao: a tipologia da estrutura do sistema
de informacdo proposta faz mencédo ao tipo de sistema de gestdo e
publicacdo de dados utilizados nos conjuntos de itens identificados no
diagndstico. Foram encontrados 5 tipos de sistema de informacéo:

o Pagina estéatica (HTML): Sao conjuntos de itens expostos através de
uma pagina HTML simples, onde foi identificado que o documento esta
integrado a pagina, tais como fotografias digitais exibidas na pagina

web.

o Repositorio Digital: S&o conjuntos de itens expostos em um sistema
especifico para gestdo, como DSpace, SophiA Web ou o
Wordpress+Tainacan, que indica o uso do CMS WordPress com a
plataforma de publicacdo de acervos Tainacan incorporada, por

exemplo.

o Documento: S&o conjuntos de itens expostos em estrutura de
arquivos no formato de listas, como lista de itens publicadas dentro de
um arquivo em PDF, ou conjuntos de arquivos em ZIP, ou ainda
expostos como pontos em um mapa, utilizando a ferramenta Google

My Maps.

e Ferramenta: A categoria de ferramenta esta diretamente ligada com a
categoria de estrutura do sistema de informagdo que expde 0s conjuntos

de itens identificados no diagnéstico.

o Da tipologia de Repositério Digital: DSpace, PHL, Pergamum,
SophiA, Wordpress+Tainacan, OJS, OrtoDocs, Fotoweb 7, Google
Arts and Culture e SICG.

o Datipologia de Documento: Adobe

o Da tipologia de Pagina Estatica (HTML): S&o mecanismos de
estruturacdo da exposicao dos pontos de acesso que ndo se

enquadram propriamente na nomenclatura de software especifico

MINISTERIO DA PATRIA AMADA

CIENCIA, TECNOLOGIA g :
'E INOVACOES S | PHAN | I R L BRASIL

GOVERNO FEDERA




para gestdo de informacdo, mas que faz uso de linguagem de
marcacdo para publicacdo de informacdo em rede, como por
exemplo o uso de PHP e HTML para criacdo de conteido em

paginas da Web.

o Nao identificados: Sao softwares que nado suportam mais o
acesso (http://portal.iphan.gov.br/pagina/detalhes/228).

e Forma de Extracdo de Dados: Na categorizacdo das formas de extracao
de dados, foram analisadas 6 categorias de obtencéo das informacdes dos
itens: API, Harvester (OAI-PHM), CSV, KML, Pedido por E-mail,
Raspagem de Dados (processo automatico ou semiautomatico de se obter

dados diretamente de sua pagina na Web).

e Padrdo de Metadados: Na categorizacdo dos padroes de metadados
utilizados para catalogar os itens das entidades vinculadas foram
identificadas 4 categorias: Dublin Core, Dublin Core+ (quando o Dublin

Core é estendido com mais metadados), MARC, Nao identificado (quando
entende-se que existe um padrédo de metadados implicito no conjunto de

itens, mas nao foi reconhecido).

e Forma de visualizacdo do Acervo: Na categorizacdo de forma como o
acervo esta publicado, que constitui da forma como o conjunto de itens é
apresentado no portal web das entidades vinculadas, foram analisadas 3
categorias: Colecdes, em que os itens estdo distribuidos em colecoes;
Exposi¢cdo, em que os itens estdo organizados no formato de exposi¢oes
(paginas HTML com parte do acervo por exemplo); Hierarquica, em que 0s
itens estdo organizados de forma hierarquica (como em listas de registros ou

videos, ou ainda conjuntos de pastas por exemplo);

e Quantidade de Itens: O tamanho do acervo € uma variavel descritiva que
teve como objetivo mensurar ou estimar a quantidade de itens existente em
cada ponto de acesso exposto no portal web de cada entidade vinculada.

Alguns conjuntos de itens ndo tiveram tamanhos identificados pela
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dificuldade de encontrar essa informagdo nos préprios sistemas de
publicacdo, como o SophiA Web, que em determinados pontos de acesso
nao permite fazer uma busca por todo o acervo, ndo informando assim, em

nenhuma pagina publica, o total de itens indexados pelo sistema.

e Tipo de Midia: Na categorizacdo de midias, que apontam como 0s itens
podem ser exportados, foram analisadas 7 categorias: E-book; PDF; PDF/A;
Audio; Imagem; Video; e Texto, quando somente os registros foram

identificados e o item cultural ndo foi digitalizado e disponibilizado on-line.
2.3.Sistematizacado analitica da categorizacao

A sistematizacdo analitica foi realizada a partir do célculo das
frequéncias e da producédo de graficos das tipologias resultantes do processo de
classificacdo das fontes de dados encontradas. Para cada uma das variaveis
elencadas na etapa de categorizacao das fontes, foi produzido um grafico com
as frequéncias das tipologias encontradas.

Para realizar o calculo das frequéncias e os graficos das tipologias, 0s
dados armazenados na planilha do Google Sheet foram baixados no formato
Microsoft Excel, software utilizado para sistematizar as frequéncias das
tipologias e producéo dos graficos, que foram utilizados na apresentacdo dos

resultados deste relatério.
3. Resultados

Como resultados do processo de identificacdo de fontes de informacéao
do site do IPHAN, ao todo foram encontrados 115 links para paginas
consideradas dentro do escopo de analise da pesquisa, mais da metade os links
encontrados nas areas de Superintendéncias (45,22%), Patrimbénio Imaterial
(13,04%) e Bens Culturais Procurados (8,70%).

Destes 115 links direcionando para paginas do site e repositérios digitais,
foram identificados ao todo 153.833 objetos, entre imagens, videos, registros
textuais e itens armazenados em repositorios. A maior concentracdo desses
objetos encontrados foi identificada através dos repositérios DSpace (38.022
objetos), SICG (28.333 objetos) e Pergamum (18.907).
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Cada uma das paginas identificadas foi classificada de acordo com as
variaveis elencadas no topico 2.2.1 deste relatorio, permitindo sistematizar
analiticamente estas fontes de dados. Abaixo sdo apresentados os resultados

dessa categorizacéo das fontes de informacéo.®
3.1.Estrutura do Sistema de Informacgéo

Ao analisar a estrutura do sistema de informacéo foram classificadas as
paginas encontradas a partir de 3 estruturas: Paginas - HTML, Repositério Digital

e Documento (Grafico 1).

Grafico 1 - Estrutura do Sistema de Informagéo das fontes de informacéo do site do
IPHAN

Repositério Digital - 8,85%

Documento . 7,96%

Estrutura do Sistema de
Informacéo

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Proporcéo de paginas

Fonte: Dados da Pesquisa, 2021.

A tipologia Pagina Estéatica (HTML) foi a classificacdo da maioria das
paginas encontradas no site da Funarte, isso significa que do mapeamento de
fontes de dados realizados, a maior parte dessas informacdes esta disponivel
através de texto e/ou imagens em pagina HMTL. Em contraste com essa
condicdo, menos de 10% das fontes identificas esta sistematizada através de um
sistema de repositérios digitais, e quase 8% das fontes encontradas esta
disponivel através de documentos PDF.

Um dos indicativos expressivos desse resultado, € que a
disponibilizacéo de informagfes através de documentos PDF ou ainda paginas

estaticas, dificulta a recuperacdo desses dados. Pensando seu reuso no novo

5 O somatério da porcentagem dos dados apresentadas ndo somam 100% em alguns
graficos pois algumas paginas encontradas foram classificadas com mais de uma tipologia.
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INRC, como ndo ha uma forma de exportacdo automatica explicita desses
dados, o reuso dessa informacé&o devera considerar o acesso individual a cada
pagina, diferente, por exemplo, quando as informacdes estdo em repositérios

que permitem a exportacdo automatica dos dados.
3.2.Ferramentas

A andlise da ferramenta utilizada na publicacao das informacdes permite
entender quais séo as solucdes de armazenamento e organizacdo dessas fontes
de informacdo encontradas. As paginas identificadas foram classificadas em
tipologias de ferramentas utilizadas: Pagina Estatica (HTML), Adobe, SICG,

DSpace, Pergamum (Gréfico 2).

Grafico 2 - Ferramentas utilizadas nas fontes de informacéo do site do IPHAN

pagina Estatica (L) [ <.24%

Adobe [ 8,26%

sicc B 3,67%

Ferramenta

DSpace | 0,92%

Pergamum | 0,92%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Proporgéo

Fonte: Dados da Pesquisa, 2021.

A tipologia de pagina estatica aparece novamente como maioria na
classificacdo das fontes de informagdo encontradas quanto as ferramentas
utilizadas, pois uma vez que a informacao esta contida em uma pagina do site,
a ferramenta de publicacdo dessa informacao é a propria pagina web, o que leva
ao entendimento de que essas informacdes importantes sobre o patrimonio
histérico compartilham da mesma ferramenta utilizada para a comunicacéo de
noticias administrativas, por exemplo.

Por outro lado, o uso de sistemas como o SICG, o Pergamum e 0o
DSpace (aproximadamente 5% das fontes encontradas) ja retara uma realidade

de representacdo informacional centrada na informacdo sobre os objetos

«
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digitalizados/catalogos, facilitando o entendimento e acesso pelo usuario de

informacdes sistematizadas sob um mesmo contexto.
3.3.Tipo de Midias

Quanto aos tipos de midias encontrados nas fontes de informacgéo
analisadas, foi identificada uma variabilidade de 4 tipologias: PDF, Texto, Video
e Imagem (Grafico 3).

Gréfico 3 - Tipos de midias presentes nas fontes de informacéo do site do IPHAN

Imagem [ 36,28%
video [ 30,09%
Texto [ 28,32%

PDF M 5,31%

Midia

0% 50% 100%
Proporcéo

Fonte: Dados da Pesquisa, 2021.

Esse conjunto de midias representa o contexto midiatico dos objetos
encontrados nas fontes de informacéo. Paginas com imagens, videos e textos,
representam a maioria dos tipos de midias encontrados, sendo a tipologia de
texto em muitas delas a descricdo de algum evento/objeto do patrimdnio
histérico, situando entdo um conjunto de objetos com um grande potencial de

sistematizacédo para se tornar insumos na construcdo do novo INRC.
3.4.Padrdes de Metadados

Ao analisar as fontes de informacao identificadas a luz dos padrées de
metadados utilizados, ndo foram identificados explicitamente o uso de padrbes
de metadados na maioria das fontes. Porém, ainda foi encontrado o uso do
MARC e do Dublin Core (Gréfico 4).
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Grafico 4 - Padrédo de metadados utilizado nas fontes de informacao do site do
IPHAN

No dentiicado |G o0 23%

MARC | 0,88%

Dublin Core | 0,88%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Padrdo de Metadados

Proporcéo

Fonte: Dados da Pesquisa, 2021.

A falta de identificacdo dos padrbes de metadados nas fontes de
informacdo mapeadas esta diretamente relacionada a forma com que essas
informacBes estdo dispostas no site. Como ja observado nos resultados
anteriores, a maior parte do conteldo estd disponivel através de paginas
estaticas, ambiente onde ndo ha condi¢cdes de padronizacdo do ponto de vista
conceitual. J& no caso de sistemas utilizados pelo IPHAN e disponiveis no site,
como DSpace e Pergamum por exemplo, sdo aqueles que apresentam
explicitamente o uso de padrdes de metadados, como o Dublin Core e o Marc
respectivamente.

A padronizacdo conceitual dessas informacdes tem uma importancia
pertinente, visto que a adocao de um padrao de metadados permite, entre outros
fatores, a unificacdo do entendimento da descricdo de objetos digitais, o que
permite, por usa vez, o desenvolvimento de um processo de agregacdo desse

conteudo.
3.5.Formas de visualizacéo

Ao observar as formas de visualizacdo das fontes de informacao
identificadas, quase em sua totalidade sao representadas de forma hierarquica.
A proépria estrutura de pagina disposta no sitemap do site apresenta isso, e uma

vez que a maioria das fontes aqui identificadas sao paginas do site, espera-se
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gue a estrutura predominante seja a hierarquica. A Unica fonte considerada

estruturada a partir de colegdes foi o0 Pergamum® (Gréfico 5).

Gréfico 5 - Formas de Visualizagédo das fontes de informagao do site do IPHAN
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2021.

3.6.Formas de Extracdo dos dados

A andlise das formas de extracdo de dados das fontes identificadas
retornou somente um meio de coleta dos dados, a raspagem de dados. O
procedimento é feito através do desenvolvimento de script ou utilizacdo de
programas que coletam os dados a partir da interface web em que eles sdo
exibidos.

Esse resultado era esperado do ponto de vista da grande quantidade de
fontes de informacédo provenientes de paginas estéaticas, cujo principal meio de
obtencéo dos dados é a raspagem. Porém, mesmo com a existéncia de sistemas
de repositorio digital como o DSpace, o Pergamum e o0 SICG, em que se espera
uma forma automatizada de coleta de dados, ndo foram encontradas op¢des que
permitissem isso.

Esse resultado indica que o processo de coleta desses dados para seu
uso como insumos ao INRC serd mais complexo, porém extremamente
necessario. Visto que sao informacdes ricas e, que da forma como estdo nao
tem grande potencial de agregacdo, se torna indicada uma iniciativa que

sistematize essas informacgdes, como € a proposta do novo INRC.

6 Pergamum IPHAN - https://pergamum.iphan.gov.br/biblioteca/index.php
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4. Conclusodes

Entende-se que os resultados apresentados neste relatério satisfazem a
necessidade proposta no produto de “pesquisa das bases de dados do IPHAN,
avaliacdo das condi¢cdes de interoperabilidade dos sistemas de informacao
existentes e de fontes externas ao Iphan capazes de alimentar as bases de
dados do novo inventario”.

Os resultados cobrem um diagnoéstico das fontes de informacédo com
potencial de suplementacdo do desenvolvimento do novo INRC presentes no site
do IPHAN. Além disso, os resultados apresentados ainda descrevem, de forma
qualificada, como essas informacdes estéo estruturadas, e como esta condicao
de estruturacéo pode influenciar a capacidade de reuso.

Como apresentado, existe uma grande quantidade de informacdes
importantes sobre o patrimonio histdrico nacional que esta disponivel através de
paginas estéticas do site, e isso gera uma grande complexidade quando se
pensa nas possibilidades de reuso desta informacdo. Fatores como coleta em
grande escala, ou ainda busca agregada dessas informacbes ficam
prejudicados.

Mesmo com iniciativas de disponibilizacdo de informacdes através de
sistemas de repositorio digital, como o SICG, o Pergamum e o DSpace, no caso
do IPHAN néo apresentam a condicdo de coleta em escala dos resultados,
limitando o universo de exploracdo dos objetos digitais somente a interface do
repositério ao qual ele esta vinculado.

Dessa forma, € expressamente indicada a reflexdo sobre uma nova
forma de disponibilizacdo desses insumos informacionais ricos, dispersos em
paginas estaticas e sistemas com limitacbes na comunicacdo dos dados. E
evidente a capacidade de complementaridade que estas informacdes podem
atingir ao pensar na construcdo do novo INRC, e a disponibilizacédo delas através
de um sistema capaz de dar aos usuarios e gestores uma percepcao facilitada e

agregada do acervo institucional também é algo profundamente recomendado.
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